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FORMULARZ REKLAMACYINY

Data

Firma

Osoba do kontaktu

Telefon

Email

Element ulegt uszkodzeniu (podczas pracy)

Element nie dziata prawidtowo lub hatasuje podczas uzytkowania

Przedwczesne zuzycie elementu

Element niekompletny badz nieprawidtowo wykonany

Reklamowane elementy

Kod Euroricambi Kod OE llosé Wspétpracujacy ( OE , EURO, INNE )

VN|H|WIN|E=

Model skrzyni biegéw, numer seryjny

automatyczna | manualna

[Typ mostu |

POJAZDY CIEZAROWE

Rodzaj transportu

Transport dtugodystansowy ( duzy roczny przebieg )

Transport krajowy ( sredni roczny przebieg )

Transport lokalny ( zwirownia, place budowy, niski roczny przebieg)

Warunki uzytkownia

Srednie drogi asfaltowe w dobrym stanie

Ciezkie drogi asfaltowa w ztym stanie badz gruntowe w stanie dobrym

Bardzo ciezkie bezdroza, drogi gruntowe w ztym stanie




AUTOBUSY

Rodzaj transportu

Dtugodystanowy (autokary)

Krajowy (autobus miedzymiastowe)

Lokalny ( autobusy miejskie)

OPIS PROBLEMU: |

Typ pojazdu Ciezaréwka Autobus

Model pojazdu

Marka pojazdu

tadownos¢ pojazdu

Vin pojazdu

Informacje dodatkowe

Kiedy i jak wystqgpit problem?

Co wydarzyto sie przed wystgpieniem problemu?

Czy problem sie powtarza? Jak czesto?

W jakich warunkach wystepowat problem:

7| S [N N [P

podjazd, zjazd, na wzniesieniu, pokonujac nieréwnos¢, teren ptaski, wyboje, inne

Na czym polega problem wedtug kierowcy/mechanika?

Jaki rodzaj oleju zostat uzyty:

Data i przebieg przy ostaniej wymiany oleju:

Data i przebieg przy montazu czesci:




